Sadarbiba ar AS “Sadales tikls”

1. Galvena kontaktinformacija
Informativais talrunis: 8403
Bojajumu pieteikSanas talrunis: 8404

E-pasts: st@sadalestikls.lv

Pasapkalposanas portals: www.e-st.lv

Majaslapa: www.sadalestikls.|v

2. Uznémuma autorizacija e-st.lv klientu portala

Pievienojot uznémumu sava lietotaja profilam Sadales tikls portala e-st.lv, varésiet nodot radijumus,
iegut patérina un noréekinu informaciju u.c.

Lai pievienotu uznémumu, nepiecieSams noradit uznémuma registracijas numuru un Sistémas
pakalpojumu liguma numuru (ja numurs nav zinams, to var noskaidrot, zvanot 8403).

Vairak informacijas par e-st.lv klientu portalu:

e autorizacija
e jespéjas un e-pakalpojumi

I Pievérsiet uzmanibu savai sniegtajai kontaktinformacijai Sadales tikls pasapkalpo$anas portala.
Precizi noradits mobila talruna numurs un e-pasta adrese |aus tikla operatoram savlaicigi bridinat par
atslegumiem elektrotikla.

3. Elektroenergijas patérina radijumu nodosana

Patérina radijums (iznemot, ja ir viedais skaititajs) jaiesniedz no katra ménesa 27. datuma lidz
nakama ménesa 3. datumam e-st.|v klientu portala. lznémuma situacijas skaititaja radijjumus var
nodot, zvanot uz klientu servisa talruni 80200408.

Vairak informacijas par radijumu nodosanu: seit.

4. lesniegumu veidlapas Sadales tikls tehniskajiem, ligumu un rékinu jautajumiem

lesniegumu veidlapas: seit.
Aizpilditas veidlapas Jus varat nogadat Sadales tikls kada no Jums értakajiem veidiem:

1) autorizéjoties un aizpildot iesniegumu portala e-st.lv
2) parakstit un ieskenét vai elektroniski parakstit un nosatit uz e-pastu: st@sadalestikls.|v
3) Parakstit, izdrukat un nosatit pa pastu uz adresi: Smerla iela 1, Riga, LV-1160
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